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La Ricerca di base 
Auditel
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Una delle più 
grandi 
indagini 
probabilistiche 
in Italia

•  delle caratteristiche socio-demografiche della popolazione di 
riferimento*

• del possesso delle dotazioni (ad es. TV o dispositivi per la connessione 
ad internet)

al fine di produrre gli Universi di riferimento per il sistema di rilevazione 
delle audience dei mezzi di comunicazione.

Da 20 anni fornisce un’immagine aggiornata, 
universalistica e soprattutto veridica:

*Pop. di riferimento = tutte le famiglie che vivono sul 
territorio italiano e gli individui che le compongono 
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CAMPIONE DI INDIRIZZI 
estremamente capillare dal 
punto di vista della 
distribuzione territoriale

MODALITÀ FACE-TO-FACE
intervistatori specializzati 
che tornano più volte in diversi 
giorni e orari per essere certi 
di includere tutte le tipologie 
di famiglie

METODOLOGIA OTTIMALE PER RAPPRESENTARE TUTTI

Combinazione che 
consente di 
RAPPRESENTARE al 
meglio TUTTE LE 
FAMIGLIE, 
indipendentemente da 
numero di componenti, 
nazionalità e stile di vita

E di superare le distorsioni 
tipiche di altre metodologie
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Qualche 
numero

Ogni anno vengono estratti più di 500.000 indirizzi su tutto 
il territorio nazionale, dalle metropoli ai comuni 
piccolissimi

Partendo dagli indirizzi si intervistano 20.000 famiglie – 
intese come l’insieme delle persone che co-abitano in 
maniera continuativa, cioè per almeno 6 mesi all’anno

E circa 14.000 interviste individuali estraendo 
casualmente un componente della famiglia intervistata

5



Anziano sarà lei!
Primo rapporto Auditel-Ipsos 

Riservato e Confidenziale - Tutti i diritti riservati. Copyright © 2025 Auditel S.r.l.  

Tecnica di 
rilevazione

È stata sviluppata per garantire una rilevazione corretta  
dei device in tutte le famiglie, anche quelle meno 
scolarizzate e meno tecnologicamente alfabetizzate 

L’intervista si svolge all’interno dell’abitazione della famiglia estratta 
utilizzando la tecnica della OSSERVAZIONE OGGETTIVA

Gli intervistatori sono gli occhi e le orecchie di Auditel 
nelle case delle famiglie

Cioè con intervistatori specializzati che registrano 
le dotazioni presenti in casa e scansionano i canali 
effettivamente visibili, per integrare o correggere le 
dichiarazioni degli intervistati.
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Overview 
dotazioni

7



Anziano sarà lei!
Primo rapporto Auditel-Ipsos 

Riservato e Confidenziale - Tutti i diritti riservati. Copyright © 2025 Auditel S.r.l.  

Il totale degli 
schermi in 
Italia 
raggiunge 
quota 121,6 
mln e le Smart 
TV superano 
i  23 mln

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett 2024-dic 2024
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
  

mln

20,8

TV tradizionali 
prima casa

23,1 
2020

smart TV            
prima casa 

50,4

smartphone

19,9

computer  
fissi/portatili 

7,4

tablet

121,6

totale schermi

43,9
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Nelle famiglie 
in media ci 
sono 1,8 
televisori e 
3,2 «secondi 
schermi» 

parco Tv* prima casa: 
43,9 mln

77,7  mln
totale «secondi schermi»

smartphone 50,4 mln

pc fissi/portatili 19,9 mln

tablet 7,4 mln

numero delle famiglie: 
24,5 mln

numero delle famiglie: 
24,5 mln

1,8 
numero medio dei 

televisori per 
famiglia

3,2 
numero medio del 

totale «secondi 
schermi» per 

famiglia

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett 2024- dic 2024
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
  

(*) Tv tradizionali e smart Tv
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Le TV 
connesse 
sono in forte 
crescita 
rispetto 
a 5 anni fa

43,9 mln Apparecchi TV

24,7 mln TV connesse

23,1 mln Smart TV 

+3%

+97%

+131%

Delta %vs.2019

2024

Dei quasi 44 milioni gli apparecchi TV nelle case italiane più della metà sono
connessi. Ed è più che raddoppiato il numero di Smart TV rispetto a 5 anni fa. 

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett 2024- dic 2024
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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% famiglie che accedono SOLO tramite smartphone: 26

% famiglie con BANDA LARGA: 65

L’accesso ad 
Internet è 
ormai 
completo, 
ma la banda 
larga non 
raggiunge 
ancora tutti

% FAMIGLIE CHE ACCEDONO AD INTERNET: 93

Fonte: Ricerca di Base Auditel  sett 2024-dic 2024
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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La coorte dei 65+
una parte sempre più consistente della 

popolazione destinata ad aumentare come 
numero e incidenza
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+4% vs. 5 anni fa

l’unica fascia d’età 
a crescere

24%
della popolazione 
è 65+

Dati Istat 2024 e 2019
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SOLO OVER 65

SOLO ADULTI

ADULTI E OVER 65

MINORI 26% 23%

14% 14%

35% 36%

25% 27%

2019 2024

+350.000

-30.000

-670.000

Le famiglie di 
soli 65+ 
superano 
ormai  quelle 
con minori, e 
sono quelle 
che 
aumentano 
di più

FAMIGLIE CON…

+540.000

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett-dic 2024 e 2019- base famiglie
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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Ma la definizione di questa 
coorte e l’immagine che le viene 
attribuita sono ancora attuali?
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La classe 65+ 
accorpa 
insiemi molto 
distanti tra 
loro

12% 12%

65-74 ANNI

6,9 MLN

+260.000 
VS. 5 ANNI FA

75+ ANNI

7,3 MLN

+280.000 
VS. 5 ANNI FA

Dati Istat 2024 e 2019
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Con esperienze 
molto diverse 
del mondo 
digitale ANNO DI 

LANCIO/DI 
ARRIVO IN 
ITALIA DI…

QUANTI ANNI 
AVEVA NEL…

CHI OGGI 
NE HA 67

CHI OGGI 
NE HA 80

46 50 52

59 63 65

49

62 

57

70

59

72

2004 2007 2008 2010 2015 2017
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Ancora attivi in piena rivoluzione 
digitale, i 65-74enni di oggi per 

moltissimi aspetti sono infatti molto 
più simili alla media della 
popolazione che ai 75+.
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Sono quasi 
allineati al 
totale 
popolazione 
come livello 
di istruzione

17%

40%

12%

33%

5%

14%

65-74 anni 75+ anni
Totale

popolazione
18+

65-74 anni 75+ anni

LAUREA DIPLOMA MEDIA 
SUPERIORE

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 - base individui
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.

Totale
popolazione

18+
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Sono simili al 
totale 
popolazione 
anche come 
esperienze 
professionali

TOT. POPOLAZIONE
100=OCCUPATO

51%55% 37%PROFESSIONI 
MEDIO-ALTE*

ATTIVITÀ 
ESECUTIVE 49%45% 63%

EX PROFESSIONI 
MEDIO-ALTE*

EX ATTIVITÀ 
ESECUTIVE

65-74 ANNI
100=RITIRATO DAL LAVORO

75+ ANNI
100=RITIRATO DAL LAVORO

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett dic 2024 - base individui
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.

(*) include imprenditori, dirigenti, impiegati, lavoratori autonomi 
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Hanno una 
capacità di 
spesa allineata 
a quella dei 
soggetti 
ancora attivi

TOT. FAMIGLIE

INDICATORE DELLA CAPACITÀ DI SPESA 
Classe Socio-Economica (CSE 3.0)

10%10% 4%FASCIA 
ALTA

FASCIA 
MEDIO-ALTA 15%20% 9%

FAM. DI SOLI 65-74 FAM. DI SOLI  75+

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett - dic 2024 – base famiglie
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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TV e smartphone trainano la 
transizione digitale anche nelle 

famiglie composte da soli 65-74enni
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Anche in 
termini di 
dotazioni 
digitali, le 
famiglie di soli 
65-74enni 
sono 
assolutamente 
in media

TV E DEVICE DIGITALI (*) SOLO TV

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett- dic 2024 – base famiglie 
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.

90%89%

56%

100%

TOT. FAMIGLIE

FAM. DI SOLI 65-74

FAM. DI SOLI 75+

100%

8%8%

44%

(*) per device digitali si intendono Pc, tablet e smartphone
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Sono ormai 
pienamente 
connesse TOT. FAMIGLIE

CONNESSIONE INTERNET

DELTA P.P. 
VS. 2019

93% 58%

FAM. DI SOLI 65-74 FAM. DI SOLI  75+

92%

+16 +25+7

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 e 2019 – base famiglie
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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Attrezzate per 
fruizioni 
evolute, e 
allineate alla 
popolazione 
media per tipo 
di 
connessione

TOT. FAMIGLIE

CONNESSIONE A BANDA LARGA

DELTA P.P. 
VS. 2019

65% 24%

FAM. DI SOLI 65-74 FAM. DI SOLI  75+

56%

+14 +8+10

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 e 2019 – base famiglie
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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E parco
dotazioni
digitali

DISPOSITIVI CONNESSI IN FAMIGLIA

+31 +19+19 +28vs. 2019 +31+8

92%

63%
57%

27%

91%

54%
45%

22%

55%

32%

18%
8%

SMART TV

SMARTPHONE
PC

TABLET

1,32,94,2N. medio dispositivi 
connessi

1,31,52,4N. medio 
componenti

TOT. FAMIGLIE FAM. DI SOLI 65-74 FAM. DI SOLI  75+

SMART TV

SMARTPHONE
PC

TABLET

SMART TV

SMARTPHONE
PC

TABLET

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 e 2019 – base famiglie
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Vicina alla 
media anche la 
modalità di 
fruizione di 
Internet

TOT. POPOLAZIONE 4+

77% 24%DA SMARTPHONE 
IERI/OGGI

DA SMARTPHONE 
ULTIMI 7 GIORNI

65-74 ANNI 75+ ANNI

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 – base individui
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.

DA ALTRI DISPOSITIVI* 
ULTIMI 7 GIORNI 15

%

83%

43%

78%

61%

68%

37%

(*) tra gli altri dispositivi sono inclusi: Pc, tablet , TV connesse e consolle videogiochi
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Sempre di più 
stanno 
entrando nel 
mondo dello 
Streaming

TOTALE UTENTI PIATTAFORME

28%

46%

14%

26%

3%
8%

2019 2024

Tot Pop 4+ 65-74 anni 75+ anni

Fonte: Ricerca di Base Auditel sett -dic 2024 e 2019 – base individui
I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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E si 
avvicinano al 
BVOD

UTENTI PIATTAFORME BVOD

8%

18%

5%

14%

1%
4%

2019 2024

Tot Pop 4+ 65-74 anni 75+ anni
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I diritti di proprietà intellettuale, i dati, le metodologie di misurazione e le Indagini Auditel citate sono di proprietà di
Auditel.
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I 65+ tra 
Connessione e 
Cambiamento: 
Anziano sarà 
lei!

• I 65-74enni vengono tradizionalmente accorpati agli ultra-75enni in un 
unico insieme ‘65+’, spesso trascurato dal Marketing Generazionale

• L’immagine stereotipica associata a questa classificazione ha però ormai 
perso di attualità: non parliamo più di soggetti poco scolarizzati, poco 
attivi, marginali rispetto al sistema dei mezzi e al Digitale

• I 65-74enni di oggi sono anzi sempre più allineati alla media della 
popolazione come livello socioculturale e capacità di spesa, ma anche 
come sintonia con la rivoluzione digitale, che hanno vissuto pienamente

• È ora di cambiare gli Stereotipi: i 65-74enni di oggi hanno il tempo, le 
possibilità economiche e le dotazioni per godersi la realtà, anche quella 
connessa, e sono un pubblico sempre più pregiato per i broadcaster e gli 
investitori pubblicitari
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